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के ंद ने िदली उच यायालय को बताया : तीन महीने मे ं OTT एसेिसिबिलटी
िदशा‑िनदश जारी होगें
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क द सरकार ने गुवार, 16 अटूबर 2025 को िदली उच यायालय को सिूचत िकया िक वह तीन महीनो ंके भीतर ओटीटी
(OTT) लटेफ़ॉम पर दृिटहीन और वण बािधत उपयोगकताओ ंके िलए एसिेसिबिलटी (Accessibility) सबंधंी िदशािनदशों
को अंितम प दगेी।

यह आवासन एक जनिहत यािचका की सनुवाई के दौरान िदया गया, िजसम आरोप लगाया गया था िक ओटीटी लटेफॉम पर
िदखाए जा रहे कंटट म िदयांगजनो ंके िलए जरी सिुवधाए,ं जैस ेऑिडयो िववरण (audio descriptions), बंद उपशीषक
(closed captions) और संकेत भाषा (sign language) का घोर अभाव है।

यायमिूत सिचन दा की अयता वाली पीठ ने क द सरकार के इस ख को दज करते हुए कहा िक अब जब िदशा-िनदशो ंकी
पिया सिय प स ेचल रही है, तो िफलहाल कोट ारा हतेप की आवयकता नही ंहै। हालांिक यायालय ने यह भी पट
िकया िक यिद अंितम िदशा-िनदश असगंत या अधरेू पाए जाते ह, तो यािचकाकता दोबारा यायालय का ख कर सकते ह।

सचूना एवं पसारण मंालय (Ministry of Information & Broadcasting) ने अदालत को बताया िक वह एसिेसबल
कंटट को लकेर एक डाट गाइडलाइन तैयार कर चकुा है, िजस ेमंालय की वेबसाइट पर पकािशत कर िदया गया है और 22
अटूबर 2025 तक आम जनता व िहतधारको ंस ेसझुाव मांगे गए ह।

इस ाट म यह पताव रखा गया है िक:

ओटीटी लटेफ़ॉम ऑिडयो िडिशन, लोड कैशिनंग और संकेत भाषा को अपनी सामगी म शािमल कर।

नई सामगी म कम स ेकम एक एसिेसिबिलटी फीचर होना अिनवाय हो।

परुाने कंटट को भी चरणब तरीके स ेएसिेसबल बनाने का पयास िकया जाए।
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लाइव ीम, िवापन और केवल ऑिडयो आधािरत सामगी (जैस ेपॉडकाट) पर यह िनयम लाग ूनही ंहोगा।

यािचकाकताओ ंकी ओर स ेपेश वकीलो ंने अदालत को बताया िक कई बड़े ओटीटी लटेफ़ॉम जैस ेनेटिलस, अमज़ेन पाइम,
हॉटटार आिद म हजारो ंशो और िफमे ं ह िजनम दृिटहीन या वण बािधत दशको ंके िलए कोई सिुवधा नही ंदी गई है। यह
भारत के िदयांगजन अिधकार अिधिनयम, 2016 (Rights of Persons with Disabilities Act, 2016) का
उलघंन है।

उहोनें कोट स ेअपील की िक सरकार को जद स ेजद बायकारी िदशा-िनदश बनाने के िलए िनदिशत िकया जाए तािक िडिजटल
कंटट का समावेशीकरण हो सके।

भारत म िडिजटल ांित तेजी स ेफैल रही है, और ओटीटी लटेफ़ॉम अब मुयधारा की मनोरजंन यवथा बन चकेु ह। लिेकन
यिद य ेलटेफ़ॉम समाज के एक बड़े वग — िवशेषकर िदयांगजनो ं— को नज़रअंदाज़ करते ह, तो यह िडिजटल समानता की मलू
भावना का उलघंन है।

दृिटबािधत और वण बािधत दशक भी समाज के उतने ही िहस ेह िजतने कोई और, और उह समान प स ेमनोरजंन, सचूना
और ान तक पहुचं होनी चािहए।

यिद य ेिदशािनदश समय पर लाग ूहोते ह:

ओटीटी लटेफ़ॉम यादा समावेशी (inclusive) बनगे।

िदयांग दशको ंको बेहतर उपयोगकता अनभुव िमलगेा।

भारत िडिजटल समानता की िदशा म एक बड़ा कदम बढ़ाएगा।

अंतरराीय तर पर भारत की सामािजक नीितयो ंकी सराहना होगी।

परुाने कंटट को एसिेसबल बनाना खचला और तकनीकी दिृट स ेजिटल हो सकता है।

सभी ओटीटी लटेफॉम तकनीकी प स ेइतने सम नही ंह।

ल-ेबैक िसटस और यजूर इटंरफेस को बदलने म समय और ससंाधन लगगे।

िनगरानी तं की कमी होने स ेपालन सिुनिचत कराना किठन हो सकता है।

क द सरकार ारा तीन महीने म OTT एसिेसिबिलटी िदशािनदशो ंको अंितम प दनेे का वादा एक वागतयोय कदम है। इससे
दृिटबािधत और वण बािधत समदुायो ंको मनोरजंन की दिुनया म उनकी उिचत भागीदारी िमल सकेगी।
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