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कुछ िमनटो ंके िलए अरबपित बना मय पदेश का शस, िडिजटल गड़बड़ी ने िदलाई और
छीन ली खशुी
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मय पदशे स ेएक बेहद चौकंाने वाला मामला सामने आया है, जहां एक साधारण यित रातोरंात अरबपित बन गया। सबुह जब
उसने अपने मोबाइल बिकंग ऐप म बैलस चके िकया तो ीन पर अरबो ंपये की रकम दखेकर उसकी आखं फटी की फटी रह
गई।ं लिेकन यह खशुी कुछ ही िमनटो ंतक िटक पाई। बक की ओर स ेजद ही सफाई आई िक यह सब िडिजटल गड़बड़ी
(Digital Glitch) का नतीजा था।

यह वाकया सोशल मीिडया पर तेजी स ेवायरल हो गया और लोगो ंके बीच चचा का िवषय बन गया — “अगर ऐसी गलती हमारे साथ
होती तो” लिेकन इस घटना ने साथ ही िडिजटल बिकंग िसटम की खािमयो ंऔर ऑटोमटेेड अपडेस की सटीकता पर भी कई
सवाल खड़े कर िदए ह।

कैसे हुआ अरबो ंका खेल

जानकारी के अनसुार, मय पदशे के एक छोटे शहर के रहने वाल ेरिव नामक यित (पिरवार की िनजता बनाए रखने के िलए नाम
बदला गया है) ने रिववार की सबुह अपने सिेवंग अकाउंट म बैलस चके िकया। हमशेा की तरह उहोनें अपने बक ऐप को खोला और
ीन पर िदखाई दी रकम दखेकर दगं रह गए।
जहां आमतौर पर उनके खाते म कुछ हजार पय ेहोते थ,े वहां अब ₹1,26,85,74,89,000 (करीब 1.26 लाख करोड़ पये)
का बैलस िदखा।

पहल ेतो रिव को लगा िक शायद यह िकसी हैिकंग का मामला है, लिेकन कुछ ही दरे म उहोनें दखेा िक खाते का इटंरफेस सामाय
है और िकसी भी तरह का अलट नही ंआया है।

उहोनें तरुतं बक की शाखा स ेसपंक  िकया। बक अिधकािरयो ंने िसटम की जांच शु की और थोड़ी दरे बाद बताया िक यह
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‘सवर िसंोनाइजेशन एरर’ की वजह स ेहुआ है। कुछ िमनटो ंके भीतर यह ुिट ठीक कर दी गई और रिव का अकाउंट बैलस
िफर सामाय हो गया।

कुछ िमनटो ंकी अरबपित खशुी

रिव ने हसंते हुए बताया िक “उन कुछ िमनटो ंम मने अपने सपनो ंकी सारी िलट बना ली थी — नई कार, बड़ा घर, और दिुनया
घमूने का लान भी” लिेकन जद ही सचाई सामने आने पर उह खदु भी इस घटना पर हसंी आ गई।
उहोनें कहा, “म जानता था िक यह असली रकम नही ंहो सकती, लिेकन कुछ िमनटो ंके िलए खदु को अरबपित महससू करना भी
एक अलग अनभुव था।”

बैकं ने दी सफाई

बक की तरफ स ेजारी बयान म कहा गया िक यह एक तकनीकी िुट (Technical Error) थी, जो सवर अपडेट के दौरान
हुई। कुछ खातो ंम गलत बैलस िदखाई द ेरहा था, िजस ेकुछ ही िमनटो ंम दुत कर िलया गया।
बक ने यह भी पट िकया िक िकसी भी गाहक के खाते स ेन तो असली लने-दने हुआ और न ही िकसी पकार का िवीय
नकुसान।

बक के आईटी िवभाग ने मामल ेकी जांच के िलए एक आतंिरक िरपोट तैयार की है तािक भिवय म ऐसी िथित दोबारा न हो।

िडिजटल इंिडया और बै ंिकंग टेनोलॉजी पर सवाल

भारत म िपछल ेकुछ वष म िडिजटल बै ंिकंग ने जबरदत पगित की है। यपूीआई, नेटबिकंग और मोबाइल ऐस के जिरए करोड़ों
लोग हर िदन लने-दने करते ह।
हालांिक, इस घटना ने यह िदखा िदया िक तकनीकी खािमयो ं(Technical Glitches) स ेपरूी तरह सरुित रहना अभी भी
चनुौती है।

साइबर िसयोिरटी िवशेषो ंका कहना है िक इस तरह की घटनाए ंमुय प स ेडेटा िसिंकंग या सवर अपगेड के दौरान होती ह,
जब सॉटवेयर कुछ समय के िलए गलत डेटा िदखाता है।
हालांिक, चूिंक यह केवल “फं ट-एडं” एरर होता है और बिकंग िसटम के कोर डेटाबेस म बदलाव नही ंहोता, इसिलए असली पैसा न
तो आता है, न जाता है।

सोशल मीिडया पर बना मजाक और मीस की बाढ़

जैस ेही यह खबर सोशल मीिडया पर पहुचंी, िवटर (अब X) और इंटागाम पर #BillionaireForMinutes ड करने लगा।
लोगो ंने मजािकया अंदाज म िलखा — “कभी-कभी िकमत भी मजाक कर दतेी है”
कई यज़ूस ने मीस बनाते हुए कहा िक “अगर बक गलती स ेअरबो ंभजे द,े तो म उस ेयू ंही वापस नही ंकंगा।”

हालांिक, िवशेषो ंने मजाक म भी ऐसी बातो ंस ेबचने की सलाह दी। बिकंग काननूो ंके मतुािबक, िकसी गलती स ेआए पैस ेको
जानबझूकर इतेमाल करना धोखाधड़ी (Fraud) की ेणी म आता है।

पहले भी हो चकुी है ं ऐसी घटनाएं

यह पहली बार नही ंहै जब िकसी के खाते म गलती स ेअरबो ंपय ेिदख ेहो।ं इसस ेपहल ेझारखडं, िबहार, और उर पदशे म भी
ऐस ेमामल ेसामने आ चकेु ह, जब सरकारी सिसडी या तकनीकी गड़बड़ी के कारण लोगो ंके खातो ंम अचानक भारी रकम आ गई
थी।
हालांिक, हर बार जांच म यही पाया गया िक यह िडिजटल एरर था और कुछ िमनटो ंम िसटम अपने आप सही हो गया।

बै ंिकंग टेनोलॉजी मे ं सधुार की जरत

िवशेषो ंका मानना है िक िडिजटल बिकंग की रतार बढ़ने के साथ-साथ सवर सेटी और डेटा िसंोनाइजेशन पर और यान
दनेे की जरत है।
भारतीय िरज़व बक (RBI) भी बको ंको समय-समय पर तकनीकी ऑिडट और साइबर िसयोिरटी चेस के िलए िनदश दतेा रहा



है।

यह घटना भल ेही हायापद और हकी-फुकी लगे, लिेकन इसने एक बार िफर याद िदलाया िक िडिजटल भरोसे के साथ
िडिजटल िजमेदारी भी जरी है।

रिव जैस ेलोगो ंके िलए यह एक यादगार वाकया बन गया — कुछ िमनटो ंकी अरबपित वाली खशुी और िफर िडिजटल िरयिलटी का
सामना।
घटना ने यह भी िदखाया िक तकनीक इसंान को चौकंा भी सकती है और हसंा भी सकती है।

भारत तेजी स ेिडिजटल भिवय की ओर बढ़ रहा है, लिेकन ऐसी घटनाए ंयह याद िदलाती ह िक हर तकनीकी पगित के साथ
सावधानी और सरुा का साथ भी उतना ही जरी है।
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