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Amazon करेगा लगभग 14,000 कॉपोरेट नौकिरयो ंकी कटौती, AI अपनाने की
रणनीित मे ं बड़ा बदलाव
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ई-कॉमस और लाउड कंयिूटंग की िदगज कंपनी Amazon ने मगंलवार को घोषणा की िक वह अपने वैिवक कॉपोरेट
कमचािरयो ंम लगभग 14,000 पदो ंकी कटौती करेगी। कंपनी ने यह भी सकेंत िदया िक अगल ेवष और कटौती की सभंावना है।
इस बड़े बदलाव के पीछे का मुय कारण कंपनी की आिट िफिशयल इंटेिलजे ंस (AI) अपनाने की रणनीित और सचंालन म सधुार
है।

Amazon के कुल कमचािरयो ंकी संया लगभग 1.56 िमिलयन है, िजनम स ेकॉपोरेट कमचािरयो ंकी संया लगभग 350,000
है। कंपनी ने कहा िक यह िनणय बेहतर संसाधन आवंटन, लागत पबंधन और गाहक अनभुव मे ं सधुार के उेय स ेिलया गया
है।

कंपनी ने अपने कमचािरयो ंको भजेे प म पट िकया िक AI और ऑटोमशेन तकनीको ंको अपनाने के कारण कॉपोरेट वक फोस
म कमी आ रही है। CEO Andy Jassy पहल ेही सकेंत द ेचकेु थ ेिक AI और एजट-आधािरत िसटस का उपयोग बढ़ने के
कारण कमचािरयो ंकी संया कम हो सकती है।

Amazon ने यह भी कहा िक कुछ िवभागो ंम नई भत जारी रहेगी, जबिक अय म AI के कारण कायभार कम होने के चलते पदो ंम
कटौती होगी।

मुय प स ेउन िवभागो ंम कटौती की जाएगी जो मानव संसाधन (HR), िवञापन (Advertising), Prime Video,
िडवाइस यूिनट्स और AWS (Amazon Web Services) स ेसबंिंधत ह।

कंपनी ने पभािवत कमचािरयो ंको 90 िदनो ंतक आंतिरक नौकरी खोजने का अवसर िदया है। िजन कमचािरयो ंको नई भिूमका
नही ंिमलगेी, उह सेवरेसं पैकेज, आउटलेसमेटं सहायता और हेथ बेिनिफट्स पदान िकए जाएगंे।
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िवलषेको ंके अनसुार, भारत म Amazon के लगभग 800 से 1,000 कॉपोरेट पदो ंपर असर पड़ सकता है। यह कंपनी की
अब तक की सबस ेबड़ी नौकरी कटौती मानी जा रही है।

इस कदम पर अमिेरका के दो सांसदो ंने सवाल उठाया है िक जबिक Amazon अमिेरका म H‑1B वीजा पर िवदशेी कमचािरयो ंकी
सबस ेबड़ी संया को रोजगार दतेा है, िफर भी कंपनी इतनी बड़ी संया म नौकरी यो ंघटा रही है।

Amazon की इस घोषणा स ेयह सकेंत िमलता है िक “कॉपोरेट और पशासिनक” ेिणयो ंम काम करने वाल ेकमचािरयो ंके िलए
चनुौितया ँबढ़ गई ह। AI और जनरेिटव मॉडस अब डेटा िवलेषण, सामगी िनमाण, गाहक सहायता और अय पियामक
कायो म मानवीय म को पितथािपत कर रहे ह।

िवशेषो ंका कहना है िक यह केवल नौकरी घटाने का मामला नही ंहै बिक यह सकेंत है िक वैिवक तकनीकी कंपिनयो ंम मानव-
के ंिदत काय के बजाय टेनॉलॉजी-फट  मॉडल अपनाया जा रहा है।

पभािवत कमचािरयो ंके बीच असरुा और िचतंा का माहौल है। कई कमचारी इस बात को लकेर िचिंतत ह िक आने वाल ेवष म AI
आधािरत ऑटोमशेन और िडिजटल एजस के कारण और पद कम हो सकते ह।

Amazon ने आवासन िदया है िक AI के बावजदू कंपनी महवपणू िवभागो ंम िनवेश जारी रखगेी और नए अवसरो ंके िलए पिशण
और सहायता पदान करेगी।

Amazon की 14,000 कॉपोरेट नौकिरयो ंकी कटौती यह दशाती है िक बड़े टेक और ई-कॉमस संथान अब AI और
ऑटोमेशन के जिरए अपने ऑपरेशनल मॉडल को बदल रहे ह।

जहां एक ओर कंपनी भिवय की तकनीक म िनवेश कर रही है, वही ंदसूरी ओर कमचािरयो ंऔर नौकरी बाजार को इस बदलाव के
िलए तैयार रहना होगा। यह कदम वैिवक यापार जगत म तकनीक और मानव म के बीच संतलुन के नए यगु का सकेंत है।
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