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Amazon Go & Fresh िफिजकल टोर बंद — ऑनलाइन गोसरी िडलीवरी मे ं िवतार
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अमिेरका की ई‑कॉमस कंपनी अमेज़न (Amazon) ने घोषणा की है िक वह अपने िफिजकल Amazon Go और Amazon
Fresh टोर सभी बदं कर दगेी और अपनी गॉसरी िडलीवरी सेवा, Whole Foods Market तथा नए िरटेल वपो ंपर
यान क िदत करेगी। इस फैसल ेस ेअमज़ेन की खदुरा रणनीित म बड़ा बदलाव आया है।

कंपनी के नेतृव ने कहा है िक भल ेही Amazon Go और Amazon Fresh टोर म कुछ पगित दखेी गई, लिेकन बड़ा पैमाना
और एक िटकाऊ आिथक मॉडल िवकिसत नही ंिकया जा सका, िजसस ेइन थानो ंका िवतार करना चनुौतीपणू रहा।
Amazon Go और Amazon Fresh की कुल लगभग 72 टोरो ं(57 Fresh + 15 Go) म फ़रवरी 1, 2026 के बाद
अिधकांश दकुान बदं हो जाएगँी — हालांिक कैिलफ़ोिनया म कुछ टोर थानीय िनयमो ंके अनसुार थोड़ी दरे बाद तक खलुा रहगे।

कंपनी ने बताया िक गाहको ंको अब भी Amazon Fresh की ऑनलाइन गोसरी सेवा उपलध रहेगी और इसस ेघर बैठे ताज़ा
सिज़या,ँ फल, डेयरी, पैड खाने‑पीने की चीज़ तथा रोज़मरा की जरत मगंवाई जा सकती ह। इसके अलावा Whole Foods
Market बांड पर अमज़ेन अब 100 से यादा नए टोर खोलने की योजना बना रहा है, तािक ऑगिनक तथा नैचस उपादों
की िबी म और िवतार हो सके।

अमज़ेन ने यह भी कहा है िक Amazon Go टोर म िवकिसत “Just Walk Out” तकनीक, जहा ँगाहक िबना कैिशयर
लाइन के चीज़ ल ेकर सीधे बाहर िनकल सकते ह, अब अय िठकानो ंऔर तीसरे प के थानो ंपर लाग ूकी जा रही है। इस
तकनीक स ेगाहको ंका अनभुव सरल और तेज़ हुआ है।

इस बदलाव स ेअमज़ेन की गॉसरी‑डे िलवरी सेवा को और मजबतू करने का लय है — खासकर 2025 म यह सवेा तेज़ी से
िवकिसत हुई थी िजसम ताज़ा खाने‑पीने की चीज़ो ंकी िडलीवरी को Same‑Day Delivery िवकप के साथ जोड़ा गया था,
िजसस ेगाहको ंको कुछ ही घटंो ंम सामान पहुचँाने की सिुवधा िमली।
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कुल िमलाकर, यह कदम अमज़ेन के ऑनलाइन गोसरी िडलीवरी नेटवक  और Whole Foods Market बांड को बढ़ावा
देने की िदशा म एक बड़ा बदलाव माना जा रहा है, जबिक पारपंिरक Amazon Go और Amazon Fresh जैस ेभौितक टोरों
को चरणब प स ेबदं िकया जा रहा है।
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